4 ECO sp. z 0.0, ZDROWE
ul. Zagnanska 153, 25-563 Kielce MIESZKANIE
NIP: 9592015766

REGULAMIN PROGRAMU KOMERCYJNEGO ,ZDROWE MIESZKANIE”

Obowiagzuje od: 1 listopada 2025 .

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady udziatu w programie pod nazwg ,Zdrowe
Mieszkanie” (dalej: ,Program”).

2. Organizatorem Programu jest spétka 4ECO sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach, adres: ul. Zagnanska
153, 25-563 Kielce, KRS: 0000754300, NIP: 9592015766 (dalej: ,Organizator” lub ,4ECQ”")

3. Program jest standardowg, nieodptatng inicjatywg informacyjno-edukacyjna realizowang przez
Organizatora.

4. Program nie stanowi promoc;ji, rabatu ani czasowej akcji marketingowe;.

Program obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

6. Udziat w Programie jest dobrowolny i bezptatny, a Uczestnik nie ponosi zadnych kosztéw
zwigzanych z udziatem w Programie ani z realizacjg Wstepnego Audytu.

o

§ 2. CHARAKTER PROGRAMU | OSWIADCZENIA ORGANIZATORA

1. Program ma na celu:

a) przekazanie og6lnych informacji dotyczacych poprawy efektywnosci energetycznej, komfortu
uzytkowania oraz jakos$ci sSrodowiska wewnetrznego w lokalach mieszkalnych,

b) wstepne rozeznanie potrzeb Uczestnikéw w zakresie mozliwych rozwigzan technicznych,

¢) podniesienie $wiadomosci Uczestnikow w obszarze nowoczesnych i energooszczednych
technologii.

2. Oswiadczenie o braku powigzan publicznych:

Program jest inicjatywa sektora prywatnego. Nie jest programem rzadowym ani samorzadowym i nie
jest finansowany ze srodkéw publicznych.

3. Program nie jest powigzany z programami publicznymi, w szczegdlnosci takimi jak:
.Czyste Powietrze”, ,Méj Prad”, ,Mieszkanie Plus”.

4. Program, mimo swojego informacyjno-edukacyjnego charakteru, jest realizowany przez
przedsiebiorce prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie ustug termomodernizacyjnych.
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5. Udziat w Programie moze stanowi¢ wstep do nawigzania relacji handlowej pomiedzy
Organizatorem a Uczestnikiem, wytgcznie na wyrazne zyczenie Uczestnika.

6. Ewentualne podmioty trzecie (fundacje, stowarzyszenia) moga wystepowac wytgcznie w roli
patronéw lub dostawcéw materiatdw edukacyjnych i nie sg strong relacji pomiedzy Uczestnikiem
a Organizatorem.

7. Przedstawiciele Organizatora realizujgcy dziatania w ramach Programu nie sg uprawnieni do
sktadania wigzacych deklaracji dotyczacych wysokosci oszczednosci, uzyskania dofinansowania
ani zwrotu kosztow inwestycji.

§ 3. DEFINICJE

1. Uczestnik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna zgtaszajgca udziat
w Programie.

2. Konsument — Uczestnik bedacy osobg fizyczng, korzystajgcg z Programu w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowga.Wstepny Audyt — jednorazowa
bezptatna konsultacja techniczna wraz z analizg doboru rozwigzan realizowana przez
przedstawiciela Organizatora w lokalu mieszkalnym lub domu jednorodzinnym Uczestnika.

3. Dzialania w ramach Programu — czynnosci informacyjne, edukacyjne i techniczne o charakterze
wstepnym, realizowane przez przedstawicieli Organizatora.

4. Nieruchomos$¢ - lokal mieszkalny lub dom jednorodzinny uzytkowany przez Uczestnika.

5. Umowa — umowa o $wiadczenie ustug termomodernizacyjnych i montazowych zawierana
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem.

§ 4. WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Program skierowany jest do Uczestnikow bedgcych wtascicielami, wspotwtascicielami,
zarzgdcami lub uzytkownikami Nieruchomosci.

2. Program moze by¢ realizowany jednorazowo lub wielokrotnie, w zaleznosci od rodzaju i skali
Nieruchomosci oraz ustalen organizacyjnych.

3. Organizator zastrzega sobie prawo odmowy realizacji dziatarh w ramach Programu, jezeli:

a) stan techniczny Nieruchomosci uniemozliwia bezpieczne wykonanie czynnosci,
b) wystepuja istotne przeszkody techniczne lub organizacyjne.

§ 5. ZAKRES | CHARAKTER DZIALAN W RAMACH PROGRAMU

1. Dziatania realizowane w ramach Programu mogga obejmowa¢ w szczegdlnosci:
a) ogledziny Nieruchomosci w zakresie mozliwych kierunkéw poprawy jej parametréw
uzytkowych,
b) przekazanie ogélnych informacji technicznych i edukacyjnych,
¢) omdwienie potencjalnych rozwigzan technologicznych.
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2. Dziatania te:
a) nie stanowig audytu energetycznego w rozumieniu przepiséw prawa,
b) nie sg projektem technicznym ani budowlanym,
c) maja charakter pogladowy, informacyjny i wstepny.
3. Wszelkie prezentowane wyliczenia, symulacje i przyktady majg charakter orientacyjny i nie
stanowig gwarancji osiggniecia okreslonych efektow.

§ 6. BRAK OBOWIAZKU ZAKUPU

1. Udziat w Programie:

a) nie stanowi zawarcia Umowy,
b) nie zobowigzuje Uczestnika do zakupu produktéw ani ustug Organizatora.

2. Ewentualne przedstawienie oferty handlowej moze nastgpi¢ wytgcznie na wyrazne
zainteresowanie Uczestnika i wymaga odrebnych ustalen.

3. W ramach dziatan realizowanych podczas Wstepnego Audytu nie dochodzi do zawarcia umowy
o Swiadczenie ustug ani do przyjecia zamowienia, chyba ze Uczestnik wyraznie zazada
przedstawienia oferty handlowej w odrebnym trybie.

4. W przypadku zawarcia umowy z Uczestnikiem bedgcym Konsumentem, zastosowanie maja
przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w szczegdlnosci dotyczgce uméw
zawieranych poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Informacje przekazywane w ramach Programu majg charakter ogélny i pogladowy i nie stanowig
porady technicznej, projektowej ani finansowe;.

2. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za nalezyte wykonanie dziatan w ramach
Programu, zgodnie z niniejszym Regulaminem i powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje inwestycyjne Uczestnika podjete na
podstawie informaciji o charakterze ogdlnym, o ile informacje te byty przekazane rzetelnie i bez
wprowadzania w btad.

§ 8. REKLAMACJE

1. Uczestnik ma prawo ztozyc¢ reklamacje dotyczaca sposobu realizacji Programu.
2. Reklamacje mozna sktadac:
a) pisemnie na adres siedziby Organizatora: ul. Zagnanska 153, 25-563 Kielce,
b) droga elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@4-eco.pl.
3. Reklamacja powinna zawierac:
a) imieinazwisko lub dane Uczestnika,
b) dane kontaktowe,
C) opis zastrzezen.
4. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i informuje Uczestnika
0 sposobie jej rozpatrzenia.

napisz: doradca@zdrowemieszkanieplus.pl www.zdrowemieszkanieplus.pl
zadzwon: +48 533 012 231



4 ECO sp. z 0.0, ul. Zagnanska 153, 25-563 Kielce
ZDROWE
NIP: 9592015766 MIESZKANIE

§ 9. DANE OSOBOWE (RODO)

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Programu jest 4ECO spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Kielcach, ul. Zagnanska 153, 25-563 Kielce, KRS: 0000754300,
NIP: 9592015766, REGON: 381632584 (dalej: ,Administrator”).

2. Uczestnik moze sie skontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych poprzez adres e-mail: rodo@4-eco.pl.

3. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane sg w nastepujgcych celach i na nastepujacych
podstawach prawnych:

a) w celu realizacji Programu, w tym przyjecia zgtoszenia, udziatu w Programie oraz podjecia
dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

b) w celu wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegolnosci
przepiséw podatkowych, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

c) w celu zgtoszenia udziatu, realizacji wstepnego audytu, kontaktu organizacyjnego oraz
przekazywania informacji technicznych, art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

d) w celu zabezpieczenia ewentualnych roszczen oraz prawidtowej organizacji dziatan
w ramach Programu, art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e) wytgcznie w przypadku wyrazenia odrebnej zgody w celu przedstawienia oferty handlowej
Administratora, art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

5. Zakres przetwarzanych danych Uczestnika obejmuje w szczegodlnosci:

a) imie i nazwisko,

b) dane kontaktowe,

c) adres nieruchomosci,

d) informacje techniczne dotyczgce nieruchomosci,

e) inne dane przekazane w zwigzku z udziatem w Programie.

6. Dane osobowe Uczestnika Programu moga by¢ przekazywane wspotpracujgcym z
Administratorem podmiotom, w szczegélnosci dostawcom systemow informatycznych i ustug IT
oraz dostawcom ustug zaopatrujgcym Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
(w szczegdlnosci dostawcom oprogramowania komputerowego do prowadzenia serwisow,
dostawcom poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcom oprogramowania do zarzgdzania
firma i udzielania pomocy technicznej Administratorowi).

7. Dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji celéw Programu, a po jego
zakonczeniu, przez czas wynikajacy z przepiséw prawa lub do momentu przedawnienia
ewentualnych roszczen. Dane przetwarzane na podstawie zgody beda przetwarzane do chwili jej
cofniecia.

8. Uczestnikowi Programu przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, przenoszenia danych,
cofniecia zgody w dowolnym momencie (jezeli stanowi ona podstawe przetwarzania) oraz
wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Dane osobowe Uczestnikdw nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyz;ji,
w tym profilowaniu.

10. Dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do udziatu w Programie.

Ich niepodanie uniemozliwi udziat w Programie.

12. Administrator zastrzega sobie prawo aktualizacji niniejszego paragrafu w przypadku zmiany
przepisow prawa lub zasad przetwarzania danych osobowych.

13. Szczegdtowe informacije dotyczace przetwarzania danych osobowych sg dostepnej na stronie
internetowej Administratora.
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§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin jest dostepny u przedstawicieli Organizatora oraz na stronie internetowej 4ECO.

2. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu wytgcznie z waznych przyczyn, takich jak
zmiana przepiséw prawa, zakresu Programu lub sposobu jego realizacji, przy czym zmiany te nie
moga naruszac praw nabytych Uczestnikow.

3. Zmiana Regulaminu nastepuje poprzez zamieszczenie jego zmienionej tresci na stronie
internetowej Organizatora.

4. Zmieniona wersja Regulaminu wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej zamieszczenia na
stronie internetowej 4ECO, o ile nie zastrzezono w tresci zmiany dtuzszego terminu.

5. Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych Uczestnikow przed dniem wejscia w zycie

zmian.
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.
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